TRIBUNAL DE JUSTICA

=EE PODER JUDICIARIO

Séao Paulo

Registro: 2015.0000339707

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos do Agravo de Instrumento n°
2079643-51.2015.8.26.0000, da Comarca de Sado Paulo, em que é agravante
CAMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO -
SABESP, é agravado MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO.

ACORDAM, em 10? Camara de Direito Publico do Tribunal de Justica de
Séo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acérddo.

O julgamento teve a participagcdo dos Exmos. Desembargadores TERESA
RAMOS MARQUES (Presidente sem voto), ANTONIO CARLOS VILLEN E ANTONIO
CELSO AGUILAR CORTEZ.

Sao Paulo, 18 de maio de 2015

PAULO GALIZIA
RELATOR

Assinatura Eletrbénica

fls. 180
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VOTO N° 10418

102 CAMARA DE DIREITO PUBLICO

COMARCA: SAO PAULO

AGRAVO DE INSTRUMENTO N.° 2079643-51.2015.8.26.0000

AGRAVANTE: COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO
- SABESP

AGRAVADO: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO

JUIZ: EVANDRO CARLOS DE OLIVEIRA

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO CIVIL PUBLICA.
ANTECIPACAO DOS EFEITOS DA TUTELA. Crise de
abastecimento de agua. Sistema Cantareira. “Site” da SABESP
que divulgava informacdes aplicando sistematica que apontava
resultado positivo relativamente ao volume de &gua dos
reservatorios. Medida de urgéncia deferida para determinar a ré a
inclusdo do 'indice 3' nas informagbes veiculadas tomando por
base o volume Util (ja esgotado) e demonstrando o saldo negativo
que a utilizacdo da reserva técnica representa. Sisteméatica que
atende com maior precisdo ao direito basico de informacdo dos
consumidores (art. 6°, inciso Ill, do CDC). Verossimilhanga da
alegacdo e risco de dano de dificil reparacdo demonstrados.
Decisdo agravada mantida.

Recurso ndo provido.

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra a r. decisdo
de fls. 35/37, em que o magistrado deferiu parcialmente liminar “para determinar que a
ré, no prazo de dez dias, além das informacfes que entender necessérias quanto ao
Volume Real do Sistema, preste informacBes corretas e adequadas (com indices
negativos, quando aferidos) em relacdo ao Volume Util do Sistema, ou seja, sem a
utilizacdo das reservas técnicas, sob pena de multa diaria a ser oportunamente arbitrada,
se o caso.”

Irresignada, a SABESP agravou. Aduz, em apertada sintese, que
o deferimento da medida liminar decorreu de erro, ao qual o0 magistrado foi induzido pelo
autor, pois “Todas as informacdes referentes aos volumes, definicbes sobre volume (til,
reserva técnica, metodologia de célculo e datas de incorporacdo de cada reserva técnica
estado disponiveis no site
“http://www2.sabesp.com.br/mananciais/DivulgagaoSiteSabesp.aspx”, amplamente
divulgado pela SABESP e imprensa em geral para toda a populacdo.” (fls. 20)

Afirma que “a adocdo de um critério desconhecido na
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apresentacdo dos indices podera gerar mais consequéncias negativas, sem trazer
guaisquer beneficios para a comunicacdo da populacdo e no propésito de economia de
agua. Ao contrario, levara a uma inverdade técnica, podendo inclusive, gerar um
descrédito, ao que acertadamente, foi informado pela Agravante, e desse modo,
prejudicar a eficacia de medidas de economia no consumo de &gua pela populagéo.
Dessa forma, o indice negativo, ndo se presta como indicador de medida de volume
apropriado, pois além de dificil compreensédo viola os principios mais elementares da
fisica e da engenharia hidraulica.” (fls. 21)

Entende ser evidente que “a metodologia atual, ja esta
amplamente difundida pela imprensa e assimilada pela populacdo, de forma que
qualquer alteracdo, neste momento, gerard interpretagfes equivocadas até mesmo
confusa e desinformacédo. Demais disso, o critério adotado tem fundamentacao cientifica,
l6gica e reflete a realidade, j& que se trata de uma agua disponivel acessivel, uma vez
gue pelas leis da fisica ndo existe volume negativo.” (fls. 25)

Assevera que nao foram preenchidos o0s requisitos para o
deferimento da antecipacao dos efeitos da tutela, diante da auséncia da plausibilidade do
direito invocado e do risco de dano irreparavel, devendo, por tanto, ser revogada a
medida.

Pleiteia 0 processamento do agravo com efeito suspensivo e, ao
final, seu provimento. (fls. 01/31).

Desnecessaria a intimagdo da parte contraria, dada a

possibilidade de julgamento imediato do recurso.
E O RELATORIO.

O recurso ndo comporta provimento.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO ajuizou
acao civil publica, com pedido de tutela antecipada, contra a COMPANHIA DE
SANEAMENTO AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO — SABESP, alegando, em
apertada sintese, que a ré estaria desrespeitando o direito basico dos consumidores “a
informac&o adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigcos, com especificagdo
correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem” (art. 6°, inciso Ill, do Cddigo de

Defesa do Consumidor) por veicular informacfes que apontam saldo positivo nos
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eservatérios de agua do Sistema Cantareira, embora ja tenha admitido que o volume dtil*
esgotou-se e que o abastecimento de agua tem sido feito mediante a utilizacdo do
volume da reserva técnica?, ou volume morto. Requereu a antecipagdo dos efeitos da
tutela para compelir a ré a divulgar em seu 'site’ 0s niveis reais de armazenamento do
Sistema Cantareira que relativamente ao volume util, estd negativo, sob pena de multa
diaria em valor néo inferior a 1% de seu faturamento.

A alegacdo da agravante, no sentido de que a divulgacdo dos
niveis negativos dos reservatorios com relacdo ao volume util, que ja se esgotou,
prejudicaria a eficacia de medidas de economia no consumo de agua pela populagéo,
nao convence.

E que, longe de gerar qualquer tipo e confusdo, a divulgacio de
gue o sistema opera no vermelho e que o abastecimento de agua tem sido garantido
com a utilizacdo de reserva técnica, que na prética representa saldo devedor para com o
sistema Cantareira, reforca o comprometimento com a economia de agua e alerta a
populacéo para a gravidade da situacgéo.

Conquanto se admita que a metodologia utilizada pela SABESP
para a divulgagcdo do volume de 4gua dos mananciais ndo tenha o propésito de ocultar
informacdes, para o0 homem médio, cidaddo comum, a consulta do “site”, que revela um
saldo positivo, quando, em verdade, se utiliza a reserva técnica dos reservatorios do
Sistema Cantareira, pode induzir a equivocada compreensdo de que a crise estaria
sendo superada e, em consequéncia, leva-los a afrouxar o compromisso com a
economia de agua.

N&o houve comprovagdo de que o cumprimento da medida
antecipatoria poderia causar a agravante dano de dificil ou incerta reparacao.

Além disso, o acréscimo do indice 32 na ilustragdo que representa
a real situacdo Sistema Cantareira, alertando para a existéncia de um volume negativo
de 9,5%* relativamente ao volume Util, atende com maior eficiéncia ao direito basico dos
consumidores a obtencao de informacdes claras e precisas. Vale dizer, o acréscimo das
informagdes determinado pela decisdo agravada conferiu maior eficiéncia ao principio da
informac&o, que visa proteger o consumidor.

Presentes, portanto, a verossimilhanca da alegagdo de que as

1 Volume estocado no reservatério que pode ser utilizado sem bombeamento.

2 Volume estocado no reservatorio que s6 pode ser utilizado com bombeamento.

3 [ndice 3 = volume armazenado — reserva técnica : volume Gtil x 100 = -9,5%, em 04/01/2015.
4 http://www2.sabesp.com.br/mananciais/DivulgacaoSiteSabesp.aspx
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informagdes ndo estariam sendo prestadas da forma mais adequada & compreenséo dos
consumidores, e o risco de dano de dificil reparacdo consubstanciado na possibilidade
de promover a falsa compreensdo de normalidade do sistema e gerar desestimulo a
rigorosa economia de agua pela populacéo.

Em tais condi¢bes, pelo meu voto, nego provimento ao agravo.

PAULO GALIZIA
RELATOR
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